1. PROCEDIMIENTO DE INSTALACION

1.1. Acceder a la direccién: https://www.aduana.gob.ec/senae-browser-descargas/,
visualice SENAE browser y de clic; luego de clic en descargar.

1.2. Dar doble clic en el archivo descargado: SENAE browser OCE.exe

l Address I.j Ci\Documents and SettingsiBartihy DocumentsDescargas

SEMAE_browser_OCE exe
SEMNAE browser Setup
SEMAE

1.3. Dar clic en Instalar

‘  Instalar - SENAE b

Listo para Instalar
‘ Ahora el programa esta listo para iniciar la instalacion de SENAE browser en su
sistema,

| Haga clic en Instalar para continuar con el proceso,

Instalar I Cancelar |

1.4. Durante la instalacién se verifica si el computador del usuario tiene JAVA 7

actualizacion 15 o superior.

1.5. Si el usuario tiene JAVA
1.5.1.  Se mostrara la ventana de instalacién completada, dar clic en finalizar

| ; Instalar - SENAE browser =1=x]

Completando la instalacion de
SEMNAE browser

El programa complatd la instalacidn de SEMAE brawser en su
siskema. Puede ejecutar la aplicacidn haciendo clic sobre el
icono instalada.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacidn,

Finalizar



https://www.aduana.gob.ec/senae-browser-descargas/

1.5.2. Para abrir el navegador dar doble clic al acceso directo: SENAE
browser; o buscar en programas: SENAE browser

1.5.3. El navegador SENAE browser dirigira al usuario a la pagina de
Ecuapass

& il @ hups:jlecuapass.aduana.gob.ec

¢ |[Qeuses B & &

(£ Més visitados ** SENAE Y ECUAPASS

02
»

ECUAPASS

A un clic de la Aduana
AN ]

1.5.4. Si haingresado a Ecuapass desde el computador anteriormente
1.5.4.1.  Si el usuario a ingresado anteriormente a Ecuapass desde el
computador donde realizo la instalacion, se mostrara la pagina de
inicio de sesién

€& B A hitps:jfecuspass. aduana.gob.ec

¢ [ aear jxe ¢ & =
(5] Més viskados * SEMAE Y ECUARASS
r
> IDIOMA |ESPANOL |- ID.USUARIO CONTRASENA I
4o< Sglicitud deffuso | Buscar [D/Reinicio de clave
ECUAPASS -
«
ramites Operativos Servicios informativos Ventanilla Unica Quick
Buzon Electronico
1.3 Intedracidn de estados del tramite + 2.1.1 Consulta de arancel + Dorcurnentos de Acormpafiannierito
1.6 e-Documentas * 2,1.2 Consulta de tributes fiios * Documentos de Soparte SEMAE
+ 2.4.1 Consulta de RUC « Certificados de Origen y DIO WUE
«+ 2.6 Catélogos « Estado de procesamiento
+ 2.7 Consulta de Werificacion de Cert. Origen * Pago-e
« Consultar validez de Certificada Imprgso
« Consultar infmmaq;_da_:cmiﬁﬁ

1.5.5. Si es la primera vez que ingresa a Ecuapass desde el computador
1.5.5.1.  Si el usuario no ha ingresado anteriormente a Ecuapass desde el
computador donde realizo la instalacién, debera confiar y aceptar la
ejecucion de 3 complementos (JAVA) de Ecuapass. Seleccionar:
Allways Trust content from this plublisher (Confiar siempre en el
contenido del publicador); y dar clic en Run (Ejecutar)



- ~
»
Do you want to run this application?
y Name: idAppletJavaVersion
=2 Publisher: Korea Information Certificate Author ...
e
From: https:/ecuapass.aduana.gob.ec
This application will run with unrestricted access which may put your computer and
personal information at risk. Run this application only if you trust the publisher.
E More Information Run Cancel
b A
1.5.5.2. S aal io la pagina de inicio de sesid
DD L. € mostrara al usuario la pagina de 1nicCio de sesion
€ A s fecuspass.adusna.gob ec & [ uscar % &8 3+ &
Més vistados * SENAE Y ECUAPASS
ID1oMa [ESFATSL |- I0.UsuARID covRasEn
4 < ——— Splicitud deffusn | Buscar ID/Reinicio de clave
ECUAPASS : -
-
ramites Operativos Servicios informativos Ventanilla Unica Quick
i
1.3 Integracicon de estados del tramite * 2.1.1 Consulta de arancel « Documentos de Acompafiamiento Buron Beetionco
1.6 e-Documentos * 2.1.2 Consulta de tributos fijos « Documentos de Soporte SENAE
» 2.4.1 Consulta de RUC » Certificados de Crigen y DIO VUE
« 2.6 Catdlogos + Estado de procesamisnta
* 2.7 Consuita de verificacion de Cert, Origen * Pago-e

« Consuitar valdez de Certificado Impreso

« Consultar mnrmaq;y_da_;emﬁi

1.6. Si el usuario no tiene JAVA
1.6.1. Instalacion de JAVA en Windows XP
1.6.1.1.  Siel usuario no es administrador o no pertenece al grupo

administrador, se mostrara un mensaje de informacién, dar clic en

OK e ir al punto 1.6.1.3.

* Instalar - SENAE browser =10 x|
Instalando ‘
Por favor, espere mientras se instala SENAE browser en su sistema, ,fj
S
Extrayendo archivos...

.
1 ) Solicitar al Administrador instalar JavA (Mis documentos\SENAE browser\Installers\jre715.exe).Despues de esto el usuario puede reinstalar SENAE browser

Cancelar

1.6.1.2.  En el mensaje de instalacién de JAVA dar clic en SI e ir al punto

1.6.1.4, caso contrario dar clic en NO y seguir al siguiente punto

>




|  Instalar - SENAE browser

Instalando
Par favor, espere mientras se instala SEMAE browser en su siskema,

Extravendo archivos...

[

mstalar |

\?/I iDesea installar JAYA 7 Update 15 (32hits)?

Es ile} |

Cancelar

1.6.1.3.  Solicitar al administrador del computador o soporte de su
empresa instalar JAVA. El archivo para realizar la instalacion se
encuentra en: Mis documentos\SENAE browser\Installers

| Address Iui'l C\Documents and SettingsiBartity DocurnentsiSEMAE browsertInstallers

(/ jre7lh.exe
,_{_) JawvalTM) Plaktform 3E binary

—

Ml === | Qracle Corporation

1.6.1.4.  Se mostrara la ventana de instalacion de JAVA, dar clic en
Instalar

Configuracion de Java - Bienvenido @

‘/
‘EE Java ORACLE

Bienvenido a Java

Jawa ofrece un acceso seguro al fantastico mundo del contenido Jawa.
Desde soluciones empresariales a dtiles herramientas v ocio, Javale da
mas wvida a su experiencia en Internet.

Aviso: En este proceso de instalacion no se registra ningln dato personal.
Haga clicaqui parawer mas informacian sobre los datos que recopilamos.

Haga clic en Instalar para aceptar el acuerdo de licencia e instalar Jawa.

I™ Cambiar la Carpeta de Desting Cancelar

1.6.1.5. Al terminal dar clic en cerrar



F ]

Configuracién de Java - Completar @

ORACLE

+/ Java se hainstalado correctamente

Cuando haya actualizaciones de Jawva disponibles, se le consultara si
desea descargarlas e instalarlas. Le recomendamos que siempre realice
estas acciones para garantizar que su sistema tiene el rendimiento v las
mejoras de seguridad mas recientes.

Consulte las instrucciones si desea modificar este componarnienta.

I Cenar |I

1.6.1.6.  Ir al punto 1.2 si se mostro el mensaje del punto 1.6.1.1 caso
contrario ir al punto 1.5.1
1.6.2. Instalacion en JAVA Windows superior a XP (vista, 7, 8 , 8.1y 10)
1.6.2.1.  Se solicita al usuario decidir instalar JAVA, dar clic en SI

h Instalar - SENAE browser I = ES

Instalando
Por favar, espere mientras se instala SENAE browser en su sistema,

Extrayendo archivos...

Cancelar

1.6.2.2.  Si el usuario era administrador se mostrara la siguiente ventana
de confirmacién, dar clic en SI e ir al punto 1.6.2.4

@ control de cuentas de usuario x|

& Mombre del programa;  Jawa SE Runtime Environment 7 Update 15
= Editor comprobado: Oracle America, Inc.
Crigen del archiva: Unidad de disca dura en este equipo

j Mostrar detales Si |

Carnbiar |a frecuencia con la que aparecen estas notificaciones

1.6.2.3.  Si el usuario no es administrador o no pertenece al grupo
administrador se solicitara que ingresa las credenciales de
administrador. Solicitar al administrador del computador o soporte
de su empresa ingresar los datos solicitados.



@ Control de cuentas de usuario @

;Desea permitir que este programa realice cambios en

el equipo?
& Membre del programa:  Java SE Runtime Envirenment 7
= Update15
Editor comprobade: Oracle America, Inc.

Origen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Para centinuar, escriba una contrasefia de administrador y después haga clic
en 5i.

Lisa

'Z.\_’.Z' Mostrar detalles -

1.6.2.4. Se mostrara la ventana de instalacion de JAVA, dar clic en
Instalar

Configuracion de Java - Bienvenido @

ORACLE

Bienvenido a Java

Jawa ofrece un acceso seguro al fantdstico mundo del contenido Java.
Desde soluciones empresariales a Utiles herramientas v ocio, Javale da
mas vida a su experiencia en Intemet.

Awiso: En este proceso de instalacidn no se registra ningun dato personal.
Haga clicaqui parawer mas informacian sohre los datos gue recopilamos.

Haga clic en Instalar para aceptar el acuerdo de licencia e instalar Java.

[ Cambiar la Carpeta de Destina Cancelar || Instalar » ||

1.6.2.5. Al terminar dar clic en cerrar

Configuracion de Java - Completar @

ORACLE

+/ Java se ha instalado correctamente

Cuando haya actualizaciones de Java disponibles, se le consultara si
desea descargarlas e instalarlas. Le recomendamos que siempre realice
estas acciones para garantizar que su sistema tiene el rendimienta v las
rmejoras de sequridad mas recientes

Consulte las instrucciones si desea modificar este compaortamienta.

I Cermrar |I

1.6.2.6. Después realizada la instalacién de JAVA, el usuario puede
continuar con la instalacion. Ir al punto 1.5.1



